
     
 
 

Sozialarbeiter*in 40 - 50%, befristet, Option auf Verlängerung 
 

Die Winterhilfe Basel-Stadt unterstützt armutsbetroffene Menschen rasch, unkompliziert und mit Herz.  

Für unser kleines, engagiertes Team suchen wir eine Sozialarbeiterin / einen Sozialarbeiter (50%), die/der 
uns ab sofort oder nach Vereinbarung für ein Jahr unterstützt – mit Option auf Verlängerung.  

 

Über uns 
Die Winterhilfe Basel-Stadt entlastet armutsbetroffene Menschen mit unkomplizierter Nothilfe. Wir bieten 
Kurzberatung, finanzielle Unterstützung und Sachleistungen an - dort, wo gesetzliche Strukturen nicht 
greifen. Im Zusammenspiel mit Fachstellen, Freiwilligen und Spender*innen setzen wir uns mit 
Professionalität und Herz für die Menschen in Basel ein. 

  

Deine Hauptaufgaben 
• Kurzberatung und Triage in Sprechstunden, Fallführung und Zusammenarbeit mit Fachstellen 
• Umsetzung von Unterstützung in finanziellen Notlagen, Dokumentation und Administration in der 

Datenbank 
• Unterstützung im Teamalltag (Begleitung Freiwilliger, interne Aufgaben, Wissenssicherung 

 

Dein Profil  
• Ausbildung in Sozialer Arbeit oder vergleichbare Berufserfahrung 
• Erfahrung in Kurzberatung und im Umgang mit Menschen in Krisensituationen 
• Gute Kenntnisse der sozialen Angebote in Basel für gezielte Triage  
• Freude an direktem Klient*innenkontakt kombiniert mit administrativen Aufgaben 
• Fähigkeit, im Kurzkontakt rasch Vertrauen aufzubauen, klar zu entscheiden und gut zu dokumentieren 
• Reflexionsfähigkeit, emotionale Zuwendung und professionelle Distanz 
• Sehr gute PC-Kenntnisse (Office, Datenbank), exakter Umgang mit Zahlen 
• Spass an dynamischem Arbeitsumfeld mit Teamwork und Eigenverantwortung 
• Bereitschaft zu flexibler Arbeit (die Einsatztage können mit Vorlauf und Absprache variieren) 
• Interesse, sich bei der Öffentlichkeitsarbeit für die Winterhilfe einzubringen 

 

Das bieten wir dir 
• Sinnstiftende, abwechslungsreiche Arbeit mit grossem Gestaltungsspielraum 
• Ein kleines, engagiertes Team mit viel Eigenverantwortung 
• Zeitgemässe Anstellungsbedingungen, 40-Stunden-Woche (bei 100%) 
• Moderner Arbeitsplatz am Basler Dreispitz 
• Die Chance, mit deinem Einsatz direkt etwas zu bewirken 

 

 

Kontakt und Bewerbungen an:  
martina.saner@winterhilfe.ch, Geschäftsführerin, 076 572 17 71 

 


